CCENA

Colegio Oficial de Odontologos
y Estomatologos de Navarra

¢Qué debo tener en cuenta si necesito acudir a mi dentista
durante el estado de alarma y/o periodo de confinamiento?

Siguiendo las recomendaciones del Ministerio de Sanidad, las clinicas sélo atenderan si se trata de una urgencia inaplazable.
Para garantizar la seguridad del paciente, la de su familia y la de todo el equipo de la clinica,
debera seguir escrupulosamente las indicaciones siguientes:

03.

El personal de la clinica me
preguntard si presento o he
presentado en los ultimos
14 dias, alguno de los
signos mas habituales del
coronavirus: tos seca,
malestar o dolor muscular,
dificultad (aunque sea leve)
para respirar, fiebre o
febricula (temperatura por
encima de 37.3 grados).
Diré la verdad: la salud del
equipo sanitario, sus
allegadosy el resto de
pacientes dependen de esto.

04. ( |

Llegaréalacitaa
la hora indicada,

O1.

Antes de acudir es
importante que
Wame por teléfono.

No me presentaré 02,
en la consulta sin
previo aviso.

Al llamar, especificaré de
forma clara el motivo de
la consulta. El personal de
la clinica podra
preguntarme para
determinar la urgencia
real de la consulta.

Acudiré solo, sin
acompanantes.
Si se trata de un

menor, acudira nunsaAnies 7
acompafiado Es funsiamental /
por unasola refitfmr al
persona rr:|tr_umo
!Evitaré lo§ contactos ’ Al llegar a la clinica debo autorizada. : a ::;F:::ia
innecesarios y mantendré lavarme las manos en laalifica.
la distancia de seguridad, meticulosamente con aguay
salvo que sea absolutamente jabén o gel hidroalcohélico
imprescindible. durante al menos 20 segundos.

09.

La OMS
recomienda
pagar siempre
que sea posible
con tarjetade

10.

En las clinicas dentales solo

Los profesionales haran todo lo posible para que no coincida débito o crédito, se atienden las urgencias

con otro paciente en la clinica. No obstante, si al llegar hubiese para evitar el inaplazables, segun el criterio
alguien mas (aparte del personal de la clinica), mantendré una contacto con i del profesional, posponiendo
distancia seguridad de al menos 2 metros en la sala de espera. dinero en efectivo. ’ el resto de las fases del tratamiento.

iGracias por tu colaboracion!

Las clinicas dentales tienen la consideracion de servicios esenciales, pero solo ante situaciones de urgencia.
Por ello, si el paciente no sabe a qué clinica acudir, puede llamar al Colegio Oficial de Dentistas de Navarra (948 222 906)
y le indicaran la clinica de urgencias mas cercana a su domicilio.

Tfno.: 948 222 906
www.colegiodentistasnavarra.es
Avda. Baja Navarra, N° 47 / 31002 Pamplona (Navarra - Esparia)



